
	 	  

Bilaga 1: Behandling av dina personuppgifter 

Denna information uppdaterades 1604–2025. 

1. Behandling av dina personuppgifter 

I tabellen nedan kan du läsa mer om vår behandling av dina personuppgifter utifrån de 
ändamål vi har identifierat. Vi beskriver ändamålet med behandlingen, dvs. varför vi 
behandlar dina personuppgifter. För varje ändamål framgår även vilka kategorier av 
personuppgifter vi kan komma att behandla för att uppnå ändamålet, vilken eller vilka 
lagliga grunder vi baserar behandlingen på och hur länge vi behandlar uppgifterna.  

Ändamål Kategorier av 
personuppgifter

Laglig grund Lagringstid

För att kunna 
tillhandahålla de 
tjänster du som 
kund efterfrågar 
när vi ingår avtal 
med den klinik du 
representerar. 

Kontaktuppgifter, såsom 
namn, e-postadress och 
leveransadress. 

Uppgift om arbetsgivare, 
arbetsplats och yrkesroll. 
 
Faktureringsuppgifter. 
 
Uppgifter om köp. 

Inloggningsuppgifter till 
vår tjänst. 

Fullgörande av 
avtal med dig eller 
det bolag/
organisation du 
representerar. 

Under tiden vi 
tillhandahåller 
vår tjänst och 
därpå följande 
12 månader. 

	



För att kunna 
tillhandahålla de 
tjänster du som 
användare 
efterfrågar.

E-post, genom vilken 
inbjudan om registrering 
skickas ut, samt 
telefonnummer. 

Uppgifter som inhämtas 
via BankID, så som namn, 
adress och födelsedatum.   

Uppgift om vilken klinik 
som bjudit in dig. 

Vilken relation du har till 
sjukdomen (sjuk eller 
anhörig).  

Uppgift om sjukdom hos 
dig eller din anhörig, så 
som tidpunkt för diagnos 
samt vilka hjälpmedel som 
används. 

Uppgift om användandet 
av vår tjänst, så som hur 
långt i 
utbildningsmaterialet du 
har kommit.  

Information du uppger i 
vår tjänst, så som svar på 
frågor om ditt mående vid 
registrering samt 
information du uppger i 
fritextfält.

Fullgörande av 
avtal med dig om 
användandet av vår 
tjänst. 

Uppgifter om hälsa 
behandlas med ditt 
samtycke som 
laglig grund. 
Samtycket kan 
alltid återkallas.

Under tiden vi 
tillhandahåller 
vår tjänst och 
därpå följande 
12 månader. 

Uppgifter om 
hälsa 
behandlas 
under tiden vi 
tillhandahåller 
vår tjänst och 
därpå följande 
12 månader. 
Om du 
återkallar ditt 
samtycke 
upphör vår 
behandling av 
de uppgifterna.

För att kunna 
administrera vår 
avtalsrelation 
med dig eller det 
bolag/
organisation du 
representerar 
avseende tjänster 
och/eller 
produkter ni 
tillhandahåller 
oss. 

Kontaktuppgifter, såsom 
namn, e-postadress och 
adress. 
 
Faktureringsuppgifter. 

Uppgifter om vårt köp. 

Fullgörande av 
avtal med dig eller 
det bolag/
organisation du 
representerar. 

Under tiden vi 
har en aktiv 
affärsrelation 
med er och 12 
månader efter 
senaste köp.

För att efterleva 
lagkrav, så som 
bokföringslagen. 

Faktureringsuppgifter. Rättslig 
förpliktelse.

Sju år. 
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För att tillvarata 
och bevaka T1D:s 
rättsliga intressen.

Kontaktuppgifter, såsom 
namn och e-postadress. 

Korrespondens. 

Uppgifter om avtalet 
mellan oss. 

Information som framgår 
av ansökningshandlingar, 
så som personnummer, 
foto, arbetstitel, nuvarande 
och tidigare arbetsplatser, 
CV, information om hälsa 
(om du har inkluderat 
sådana uppgifter i din 
ansökan), intyg, betyg, 
referenser och liknande. 

T1D baserar sådan 
behandling på 
T1D:s berättigade 
intresse av att 
bevaka och 
tillvarata sin rätt i 
samband med en 
eventuell tvist.

Till dess att 
eventuell tvist 
är avslutad.

För att kunna 
marknadsföra vår 
tjänst samt 
verksamhet 
genom t.ex. 
utskick, hemsida, 
särskilda 
erbjudanden och 
via sociala 
medier. 

Kontaktuppgifter, såsom 
namn, e-postadress och 
leveransadress. 

Uppgifter om ditt 
användande av vår tjänst. 

Uppgifter om din enhet, 
exempelvis IP-adress, när 
du besöker vår webbplats. 

Eventuella användarnamn 
på sociala medier. 

För sådan 
behandling av dina 
personuppgifter 
använder vi den 
lagliga grunden 
berättigat intresse, 
där vårt berättigade 
intresse är att 
kunna 
marknadsföra våra 
tjänster/produkter 
och vår 
verksamhet. 

12 månader 
efter din 
senaste 
aktivitet i vår 
tjänst. 

För att kunna 
tillhandahålla 
kundservice, 
besvara 
meddelanden om 
synpunkter och 
liknande. 

Kontaktuppgifter, såsom 
namn, e-postadress och 
leveransadress. 

Uppgifter om ditt 
användande av vår tjänst. 

Fullgörande av 
avtal med dig eller 
det bolag/
organisation du 
representerar.

Två år från att 
du kontaktat 
oss gällande 
kundservice 
eller med 
synpunkter.

Sida  av  3 5



Vi behandlar endast personuppgifter som är nödvändiga för att uppnå ändamålen och 
endast under den tid som är nödvändig för att uppnå ändamålen. Exakt vilka 
personuppgifter vi behandlar om dig beror på hur du som är kund eller leverantör till oss 
har kommit i kontakt med oss och vilken/vilka av våra tjänster och/eller produkter vi 
tillhandahåller dig eller det företag du representerar, eller vilken/vilka av era tjänster och/
eller produkter som du eller det företag du representerar tillhandahåller oss. 
För att möjliggöra för T1D att uppfylla de rättsliga förpliktelser som följer av tillämplig 
lag eller för att kunna bevaka vårt rättsliga intresse kan vi komma att spara 
personuppgifterna under en längre tid än vad som anges ovan. Personuppgifterna sparas 
dock aldrig längre än vad som är nödvändigt eller lagstadgat för respektive syfte.  
Utöver de personuppgifter du själv lämnar till oss, eller som vi samlar in från dig, kan vi 
också komma att samla in personuppgifter från tredje part. Dessa tredje parter varierar 

För att 
möjliggöra 
allmän kund- och 
leverantörsvård 
(kvalitetsarbete, 
statistik, 
marknads-, kund- 
och 
leverantörsanalys, 
samt affärs-, 
metod- och 
produkt-
utveckling). 

Uppgifter om ditt 
användande av vår tjänst. 

Behandlingen sker 
med stöd av vårt 
berättigade intresse 
av att utveckla 
verksamheten. 

Tio år från att 
informationen 
inhämtats.

För att du som 
besöker vår 
hemsida ska 
kunna använda 
hemsidan på 
avsett sätt. 

Uppgifter om din enhet, 
exempelvis IP-adress, som 
samlas in genom cookies 
när du besöker vår 
webbplats. 

Samtycke. Du kan 
när som helst ta 
tillbaka ditt 
samtycke genom 
att ändra dina 
inställningar. 

Beror på typen 
av cookie. Läs 
mer om vilka 
cookies vi 
använder i vår 
Cookie Policy.

För att kunna 
administrera och 
genomföra en 
effektiv 
rekryteringsproce
ss samt för att 
nyanställa efter 
avslutad 
rekrytering. 

Namn, personnummer, 
adress, kontaktuppgifter, 
foto, yrkestitel, nuvarande 
och tidigare arbetsplats, 
CV och andra 
ansökningshandlingar, 
information om 
hälsotillstånd (för det fall 
du uppger sådan uppgift) 
samt intyg, betyg, vitsord, 
omdömen och liknande. 

Behandlingen sker 
med 
intresseavvägning 
som laglig grund, 
där T1D:s 
berättigade intresse 
är att kunna 
utvärdera dina 
meriter och 
personliga 
egenskaper i 
samband med 
beslut om 
rekrytering. 

Till dess att 
rekryteringspr
ocessen är 
avslutad och 
tjänsten är 
tillsatt samt 
två år därefter.  

Om du 
samtycker till 
det kan vi 
spara dina 
ansökningshan
dlingar för 
kommande 
rekryteringar. 
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från tid till annan men inkluderar bland annat leverantörer av adressuppgifter från 
offentliga register. 
När du blir ombedd att lämna personuppgifter kan du välja att inte göra detta. För det fall 
du väljer att inte ange uppgifter som är nödvändiga kan det leda till att vi inte kan fullgöra 
våra åtaganden gentemot dig.
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